PODMINKY POSKYTNUTI ZARUKY SELECTION

Na pouzity nakladni automobil (vozidlo) prodany v ramci
programové nabidky Selection je poskytovana zaruka (dale jen
“Zaruka”) za podminek nize uvedenych.

Ke kazdému vozidlu jsou pfilozeny dokumenty identifikujici vozidlo
a také Podminky poskytnuti zéruky Selection. Tyto dokumenty
budou predany zékaznikovi a mély by byt pfedkladany s vozidlem
vzdy pfi uplatnéni Zaruky.

CLANEK 1: Doba trvani Zaruky a jeji rozsah

1.1 Na jakékoliv pouzité vozidlo v programu Selection je
poskytovana Zaruka v délce Sesti mésict nebo jednoho roku (dle
délky trvani smlouvy) na dily a prace kryté Zarukou, a to vyhradné
na motor, pfevodovku a hnaci napravu, jak jsou uvedeny v ¢l. 1.2
nize do limitu 120 000 km (pro smlouvu na jeden rok), nebo 150 000
km (pro smlouvu na jeden rok) pro modelovou fadu T, a to podle
toho, které z téchto dvou podminek je dosazeno dfive (délka trvani
smlouvy nebo pocet najetych kilometrt). Ze Zaruky jsou vylou¢eny
vSechny polozky popsané v ¢lanku 3 nize, pravidelné udrzby,
vymény a opravy veskerych bézné opotrebitelnych dili a riznych
druhd tésnéni.

1.2 Dily kryté Zarukou

+ Motor: sada tésnéni hfideli a hlavy, blok valcu, olejova vana,
klikovy hfidel, ojnice, pisty, setrvaénik, tlumi¢ torznich kmitd, hlava
vélcd, rozvody, ventily, vacka(y), potrubi saci/sbémé, odvzdusnéni
klik. skiiné, vodni pumpa, termostat, vyménik, olejové ¢erpadlo a
jeho drzak, vstfikovaci Cerpadlo, ruéni pumpa, vstfiky a trubky,
napinaci kladky, drzak palivovych filtrli a potrubi, turbokompresor,
vzduchovy kompresor, fidici jednotka motoru, system SCR.

+ Pfevodovka a rozdélovaci pfevodovky: skififi, hfidele, ozubena
kola, reduktor, Fadici paka na prevodovce, délici pfevod , olejové
Cerpadlo, mazani pfevodovky, skiifi pomocného pohonu, fidici
jednotka, pomocny pohon hfidel a ozubenad kola, hydraulicky
retardér, snima¢ tachografu a hfidel, ovladaci valec,
pfevodovka/rozdélovaci pfevodovka.

* Hnaci naprava: télo napravy, naboje kol, staly pohon, diferencial,
kolové reduktory, poloosy, kardanové hfidele, pfevody v kolovém
reduktoru, elektricky retardér, homokinetické klouby.

1.3 Tato Zaruka vstoupi v platnost dnem prodeje pouzitého vozidla.
Zaruka se vztahuje na v8echny dily, které byly autorizovanym
servisem Renault Trucks shledany jako vadné v souvislosti s
poruchou vyplyvajici z normalniho a nikoli nespravného i
nevhodného pouziti vozidla. Ze Zaruky vznikd zakaznikovi, dle
uvazeni autorizovaného servisu Renault Trucks, pravo na vyménu
dilt nebo opravu, pficemz jsou kryty i naklady souvisejici s
provedenim téchto ukonu. Autorizovany servis Renault Trucks bude
ve véech pfipadech tim, kdo rozhoduje o vhodnosti, dlleZitosti a
zpUsobu prace, kterd ma byt na vozidle provedena, a zejména pak
0 vyméné nebo opravé sestav nebo podsestav tvoficich vozidlo. Je
také tim, kdo rozhoduje o znatce a jakosti dili a spotiebniho
materialu, které maji byt pouZity k provadéni opravarskych praci.

Doba trvani Zaruky se neprodluzuje o dobu, po kterou bude trvat
vyména dilli ¢i oprava vozidla dle pfedchoziho odstavce.

Zaruka je prevoditelna po udéleni pfedchoziho pisemného souhlasu
spolecnosti Volvo Group Czech Republic, s.r.o. V pfipadé, ze se
majitel vozidla rozhodne prevést Zaruku na nového majitele vozidla,
bude povinen uvést ve své zadosti o ziskani souhlasu spole¢nosti
Volvo Group Czech Republic, s.r.o. Gdaje o novém majiteli a
zplsobu vyuzivéni vozidla. Takovy pfevod nema vliv na plvodni
zaruéni dobu.

1.4 Zaruku Ize uplatnit v celé siti autorizovanych servisi Renault
Trucks, av3ak pouze v zemich, kde ma Renault Trucks aktualné své
zastoupeni.

CLANEK 2: Podminky uplatnéni Zaruky

Pravo zakaznika uplatnit Zaruku je podminéno splnénim viech
nasledujicich podminek:

« striktnim dodrZovanim doporuceni k pouziti a udrzbé vozidla,
zejména jde-li o uZiti oleju dle doporugeni Renault Trucks a to i pfi
jeho pribézném dopliiovani;

« provadénim vSech tkonl uvedenych v navodu k obsluze vozidla;
* zajisténim, Ze jsou veskeré provedené servisni Ukony zapsany v
servisni knizce vozidla;

+ zdrzenim se jakychkoli modifikaci zplsobu uzivani vozidla nebo
jeho vybaveni v rozporu s Ucelem uzivani predepsanym jeho
vyrobcem.

Zaruku Ize uplatnit pouze v siti autorizovanych servisi Renault
Trucks a za predpokladu, ze vozidlo nebylo nevhodné nebo
nespravné servisovano nebo opravovéno v zafizeni, které nebylo
oficialné schvaleno ze strany Renault Trucks.

CLANEK 3 : Vyluky
Zaruka nekryje nasledujici prace, dodavky a ukony:

+ Vymény naplni, mazadel, dopliovani kapalin, vymény filtrd,
tésnéni, femenl a veskera bézna Udrzba uvedena v navodu
Udrzby vozidla;

+ Vymény a opravy veskerych bézné opotfebitelnych dild jako jsou
tésnéni, kulové cepy, pouzdra apod.;

« Ukony, jejichz potfeba vznikla jako nasledek nespravného
pouzivani vozidla, zejména pak:

- Pouzivani pro jiné Uéely / jinym zplUsobem nez je
uvedeno v jeho technickych podminkach nebo
v provoznich podminkach.

- Nedodrzeni postupt a doporuceni vyrobce vozidla,

- Nespravné zatizeni nebo pretizeni vozidla,

- Pouzivani nevhodnych provoznich kapalin (véetné paliva
a AdBlue),

- Nedbani aktivnich varovnych a monitorovacich systéml
vozidla, jakoz i ignorovani zjevné nestandardniho
chovani vozidla

+ Prace vyplyvajici z nespravného uziti vybaveni a/nebo
neprofesionalniho/nespravného uziti vozidla ze strany zakaznika
¢i jakékoli tfeti osoby z jakéhokoli divodu, resp. obecné jakékoli
nasledky jednani v rozporu s doporu¢enimi Renault Trucks;

+ PInéni zplisobené uzitim nevhodného paliva, které neodpovida
doporuéenim vyrobce vozidla, a plnéni odstrafiujici poSkozeni
vznikla v dusledku ignorovani vystrah, které byly poskytnuty
palubnimi pfistroji vozidla;

« Udrzba a opravy vyrobkd, pfistrojli a karosérie, jejichz montaz
neproved| vyrobce vozidla, jakoZ i udrzba a opravy vozidla, které
mohou byt nezbytné v disledku jejich montaze;

+ Pravidelné denni Ukony vyZadované vyrobcem;

+ Oprava vozidla po nehodé bez ohledu na pfi¢inu poskozeni
(srazka, pozar atd.);

+ Naklady na pronajem nahradniho vozidla;

+ Néklady vynalozené zékaznikem za uUcelem sniZeni nebo
odstranéni jakékoliv tjmy vzniklé v dusledku nepojizdnosti vozidla
z jakékoli priciny Ci jina nahrada takto vzniklé ujmy.

+ Myti vozidla, karosérie a jeho jednotlivych skupin.

Opotiebeni plastovych, pryzovych, bronzovych ¢i jinych pouzder
nebo kluznych spojeni, jakoZ i poruseni, ,zestarnuti* tésnéni ¢i
ucpavek (kromé pfipadu explicitné uvedenych v ¢lanku 1.2) je
povazovano za bézné opotfebeni. Vyména nebo oprava téchto
dilli a soucastek je ze Zaruky vyloucena téz.

Celkové naklady na opravy nebo vymény kryté Zarukou nesmi
prekrocit hodnotu vozidla, kterou podle posouzeni nezavislého
soudniho znalce v oboru mélo pred takovym pInénim, j. v dobg,
kdy se vada vyskytla. Opravy nebo vymény, jejichz celkové
naklady by hodnotu vozidla dle pfedchozi véty pfekrogily, Zaruka
nekryje.

CLANEK 4 : Kontrola ujetych kilometr(i

K tomu, aby mohly strany ovéfit pocet najetych kilometr(i slouzici
k uréeni délky trvani Zaruky, je zékaznik povinen udrZzovat
neustale v Fadném funkénim stavu nésledujici vybaveni vozidla:
tachograf a/nebo pocitadlo ujetych kilometrd vozidla a jeho
ovladani, a/nebo pocitadlo motohodin.

Za celem kontroly poctu ujetych kilometrti rozhodnych pro uréeni
doby trvani smluvniho vztahu ze smlouvy, je zakaznik povinen
zajistit trvalou plnou provozuschopnost a funkénost tachografu
anebo pocitadla ujetych kilometrd vozidla a jeho ovladani.
Tachograf musi byt zaplombovan a ovéfen v souladu s platnymi
pravnimi predpisy. V pfipadé provozni poruchy ovliviiujici
tachograf a/nebo pocitadlo motohodin se zakaznik zavazuje:

+ zajistit opravu tak rychle, jak je to mozné;

+ sdélit autorizovanému servisu Renault Trucks:
- Pocet kilometri naméfenych na poditadle ujetych
kilometrd v okamziku, kdy se tachograf a/nebo pocitadio
motohodin zastavil;
- Pocet kilometrd, které vozidlo ve skutec¢nosti ujelo v dobé
od zastaveni tachografu a/nebo pocitadla motohodin, a to
prostiednictvim dokumentt, jejichZ pfesnost si mohou obé
strany snadno ovéit.

Pti opravé nebo vyméné tachografu a/nebo pocitadla motohodin

by mél opraveny/vyménény pfistroj ukazovat skute¢ny pocet v té

dobé vozidlem najetych kilometrd.

Autorizovany servis Renault Trucks si vyhrazuje pravo kdykoliv
provést kontrolu diskd tachografu.

CLANEK 5 : Viylougeni odpovédnosti

Jakakoli okolnost nezavisla na vili smluvnich stran, ktera
zabrafiuje béznému provedeni jedné z ¢innosti a/nebo zavazka,
které v souladu s podminkami Zaruky maji, tedy napf. valka,
mobilizace, nepokoje, obtize pfi ziskavani nahradnich dild,
stavka nebo obdobné okolnosti, a téz jakykoli pfipad vy$§i moci
automaticky povede k vylouceni odpovédnosti prodlévajici
strany za Skodu i za prodleni tim zpisobené.

Jakmile bude jedna strana moci rozumné oéekavat, ze dojde k
vyskytu vySe uvedenych okolnosti, bude odpovidajicim
zplsobem informovat druhou stranu a obé strany spole¢né
zvazi, jaké kroky podniknout k napravé vzniklé situace.
Nebudou-li moci byt v disledku vyskytu vy$e uvedenych
okolnosti spinény veskeré zavazky jedné ze stran, které
vyplyvaji z uplatnéni Zaruky, bude doba trvani Zaruky
pozastavena. Pokud bude pozastaveni v dusledku vyskytu
takovych okolnosti trvat déle nez tfi mésice, bude Zaruka
automaticky zrusena.

CLANEK 1 : Véeobecné podminky odtahové sluzby

1.1 Predpoklady

PoZzadavek na odtahovou sluzbu (Towing Option - ,TO") Ize
uplatnit, nemuze-li byt vozidlo opraveno na misté poruchy, nebo
bude-li jizda vozidlem predstavovat riziko pro bezpeénost
silniéniho provozu, a to za predpokladu, ze porucha byla
oznamena na linku Renault Trucks 24/7 (RT 24/7).

1.2 Podminky TO

Oznameni na linku RT 24/7 je nutnym pfedpokladem pro vyuziti
T0.

Odtah je omezen na odtaZeni z mista poruchy k nejbliz§imu
autorizovanému servisu Renault Trucks uréenému ze strany RT
2417.

Naklady na odtaZeni se hradi, je-li odtah dusledkem technické
poruchy na tahaci nebo podvozku.

TO zahrnuje néklady na odtah vozidla.

TO zahrnuje odtah navésu nebo pfivésu, pokud pavod poruchy
je na tahaci nebo podvozku.

Veskeré naklady na odtah (taha¢, navés nebo oboji) jsou
vkazdém  jednotlivém  pfipadé  kryty do  vySe
3500 EUR.

Odtah musi byt povolen a zorganizovan pomoci RT 24/7. Je-li
vozidlo odtaZzeno na pokyn policie nebo v dusledku mistnich
pravnich predpist, zadna predbézna dohoda s RT 24/7 neni
nutna; odtah nicméné musi byt okamzité nahlasen na linku RT
2417.

Pokud byl odtah nafizen policii nebo v dusledku mistnich
pravnich pfedpist a vozidlo bylo odtazeno do servisu odtahové
spole¢nosti nebo do jiného servisu, ktery neni uréeny pro tyto
poruchy, a pokud RT 24/7 objednd nasledny odtah do
autorizovaného servisu Renault Trucks, jsou i naklady na tento
nasledny odtah kryty, avSak vySe nahrady nakladd je omezena
maximalni vy$i 3500 EUR pro oba odtahy dohromady.

Nahrada za pfevoz z mista poruchy do domovského servisu
nebude v rdmci TO poskytovana, ledaze by domovsky servis byl
TO kryje $kody zplisobené odtahovym vozem, které vznikly na
tahaci, navésu nebo nakladu v pribéhu odtahu.

1.3 Zemé, ve kterych je TO dostupna

Albanie, Rakousko, Bélorusko, Belgie, Bosna a Hercegovina,
Bulharsko, Chorvatsko, Kypr, Ceska republika, Dansko,
Estonsko, Finsko, Francie, Némecko, Recko, Madarsko, Irsko,
Italie, Loty$sko, LichtenStejnsko, Litva, Lucembursko,
Makedonie, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko,
Rumunsko, Srbsko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko,
Svycarsko, Turecko, Velka Britanie, Rusko ("(zemi" zapadné od
pomysIné Eary z Petrohradu do Moskvy a z Moskvy do Odésy),
Ukrajina.

1.4 Vyluky z TO:

Odtah v dusledku narazu nebo dopravni nehody (1)

TO nekryje naklady vyvolané v dusledku poruchy (vyjma
nakladl na odtah), jako jsou:

+ naklady na opravu

+ pneumatiky

+ nahradni vozidlo

« hotel, restaurace a dal$i zafizeni

* pokuty

+ naroky tfetich stran

+ néklady na parkovani a zabezpeceni vozidla

+ skladovani zbozi

+ opravy provedené odtahovou spol. nebo tfetimi stranami

+ daldi naklady, které nejsou uvedeny vyse

1.5. Poskytovatel TO

TO neni sluzba poskytovana spolecnosti Volvo Group Czech
Republic, s.r.o.

(1)néraz nebo dopravni nehoda" = kazdy kontakt mezi vozidlem
krytym TO a tfeti stranou nebo stacionarni ¢i mobilni prekazkou,
ktery Cini dal$i cestovani s dotéenym vozidlem nemoznym nebo
ktery mé& za nasledek abnormalni nebo nebezpetné nebo
nezakonné podminky jizdy



